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Styk s rodinou:

A) Navstévy za détmi:

1.

2.

oo

10.

11.

12.

Ve ZDVOP mohou své déti navstévovat rodic¢e. Pokud rodi¢ souhlasi, tak i §ir$i rodina
(prarodice, tety).

Probihaji denné, v dopolednich hodinach od 9,30 - 11,00 hodin, v odpolednich
hodinach od 15,00 - 17,00 hodin. Po dohodé s rodici 1ze navstévu uzpusobit poticbam
rodici a déti.

Osoba, ktera dit¢ navstivila, se podepisuje do knihy navstév ZDVOP. V navstévni
knize je vzdy napsan datum, Cas pfichodu a odchodu navstévy, uvedeni osob, které za
ditétem pftisly, pripadné dalsi dilezité okolnosti.

Na navstévu predavaji déti pracovnice piimé péce, které rovnéz dohlédnou na podpis v
navstévni knize a zapisi do osobniho denic¢ku ditéte prubéh navstévy. O duilezitych
okolnostech informuji socidlni pracovnici.

Pro navstévy v centru je vyhrazena navstévni mistnost, terasa a zahrada.

Je nutno udrzovat v pribéhu navstévy poradek v navstévni mistnosti, pired
ukoncenim navstévy si po sob¢ uklidit prostory a hracky.

Néavstévy mohou probihat i mimo zaFizeni. Nav§tévy mimo zafizeni povoluje pouze
teditelka zafizeni. V ptipad¢ souhlasu je sepsana Jednodenni propustka ditéte ze
zarizeni, kde je stanovena presna doba pobytu ditéte mimo ZDVOP. Vicedenni
navstévu ditéte mimo zafizeni povoluje feditel zafizeni se souhlasnym stanoviskem
ptislusného OSPOD.

Osoba pfichazejici na navstévu je povinna dodrZzovat zasady sluSného chovani vici
ditéti 1 personalu zafizeni. Agresivni ¢i jinak nevhodné chovani je divodem pro
okamzité ukonceni navstévy. V celém aredlu zatizeni plati zékaz koufeni.

Navstévy nebudou povoleny osobdm pod vlivem drog, alkoholu nebo osobam
s pfenosnou infekéni chorobou, popiipadé v dobé onemocnéni ditéte (napt. teplota,
nestovice).

Navstévy mohou byt omezeny i z diivodu nésledného zhorSeného psychosomatického
stavu ditéte (dite¢ apatické, stdva se uzavienym, ztrata komunikace, nechutenstvi,
zvraceni, poruchy spanku, neurdzy, teploty).

V dobé navstévy ptebiraji zodpovédnost za dit€¢ osoby, které za nim pfiSly na
navstévu. Tyto osoby maji povinnost dbat na bezpe¢nost ditéte. V piipadé, ze béhem
navstévy dojde k trazu ditéte, je tato osoba povinna neprodlen¢ informovat personal
zafizeni.

V navstévni mistnosti je vyvéSena kniha pro piipadné stiznosti rodica.

B) Telefonické hovory rodici ¢i jinych osob ditéti piibuznymi nebo blizkymi do
zarizeni:

1.
2.

3.

Od pond¢li do patka v dobé 7,00 - 15,00 hod. na tel. 565 432 295.

Informace o détech podava feditelka — Ing. Sarka Hajkova, DiS. (tel. 720 195 472) a
socialni pracovnice — Bc. Lucie Novakova (tel. 723 787 127).

Mimo pracovni dobu podavaji zakladni informace o détech pracovnici v pfimé péci
na tel. 565 434 503, mobil: 728 869 515.

Na zaklad¢ predchozi domluvy s fteditelkou zafizeni muze probihat telefonicka
komunikace s détmi od 6 let véku nebo dle jejich rozumovych schopnosti, v
jakykoliv den od 18,30 do 19,00 hod.

Telefonické hovory jsou zaznamenavany v navstévni knize ZDVOP.
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C) Psat, poslat balicek do zaFizeni na adresu:

1. Dité¢ umisténé ve ZDVOP ma pravo na pisemny kontakt s rodici ¢i jinymi osobami
ditéti ptibuznymi nebo blizkymi, a to vzdy s ohledem na vék a mentalni vyspélost
ditéte.

2. Rodice ¢i jiné osoby ditéti piibuzné nebo jemu blizké mohou ditéti do zafizeni zaslat
dopis ¢i balicek.

Adresa:  Trojlistek — centrum pro déti a rodinu Kamenice nad Lipou, p.o.
Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Vitézslava Novaka 305
394 70 Kamenice nad Lipou

D) Ostatni navstévy:
Hlasi se u feditele zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc.



